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coeficiente de reproductividad en el,

390-391

construccién del, 385
definicién del, 385
errores o inconsistencias en un, 388-389
técnica de Cornell en el, 385
unidimensionalidad en el, 385
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Hipétesis, formulacién antes de la
recoleccién de datos, 142
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Interpretacién de las medidas de tendencia
central y de la variabilidad,
511-515
Intervalo de confianza, 529-530
Intervalos, 364
Invalidacién externa de un experimento,
fuentes de, 252
efecto de interaccién entre los errores de
seleccién y el tratamiento
experimental, 252
efecto reactivo o de interaccién de las
pruebas, 252
efectos reactivos de los tratamientos
experimentales, 252-253
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imposibilidad de replicar los tratamientos,
253
interferencia de tratamientos multiples, 253
Invalidacién interna de un experimento,
fuentes de, 200
administracién de pruebas, 202
historia, 201
inestabilidad, 201
instrumentacién, 202
interaccién entre seleccién y maduracién,
203
maduracién, 201
mortalidad experimental, 203
otras interacciones, 203
regresién estadistica, 202
seleccién, 203
Investigacién, alcances de la, 114
en estudios cualitativos, 114
en estudios cuantitativos, 114
estrategia, 114
Investigacién con elementos de los diferentes
tipos de estudio, 129
Investigacién experimental, 188 (véase
también Disefios experimentales)
Investigacién no experimental, 267, 269
(véase también Disefios no
experimentales)
investigacién longitudinal, 278
investigacién transeccional o transversal,
270, 272
Investigacién previa del tema, 34
Investigacién, proceso de, 16
diagrama, 17
Investigacién, tipos de, 114
criterios que influyen en el inicio de un
tipo de investigacién, 130
en estudios cualitativos, 132
en estudios cuantitativos, 130-131
estudios correlacionales, 121-126
estudios descriptivos, 117-121
estudios explicativos, 124, 126-128
estudios exploratorios, 115-117
investigacién con elementos de los
diferentes tipos de estudio, 129
Investigacién, viabilidad de la, 51
Inviabilidad de la investigacién, ejemplo de,
51
[tem, 353-354, 414

J

Ji cuadrada (x?), 231-232, 558-559
célculo de x* con paquete estadistico, 563
definicién de la, 558-559
férmula de la, 561
hipétesis a probar en la, 558
interpretacién de la, 561
nivel de medicién de variables en la, 558
procedimiento de la, 558
simbolizacién de la, 558
tabla de contingencia o tabulacién cruzada
en la, 558-559 (vedse también
Tabla de contingencia o
tabulacién cruzada)

variables involucradas en la, 558

Justificacién de la investigacién, 49-50
consecuencias de la investigacién, 51-52
criterios para evaluar el valor de la

investigacién, 50
conveniencia, 50
implicaciones précticas, 50
relevancia social, 50
utilidad metodolégica, 50
valor tedrico, 50
exposicién de razones de la investigacién,
49
inviabilidad de la investigacién, ejemplo
de, 51
viabilidad de la investigacidn, 51

L

Libro de cddigos, 438-439, 441, 443-445
elementos del, 439-440
funciones del, 438
matriz de datos del, 439-440, 443-444
valores perdidos del, 445-446
Likert, escalamiento tipo, 368-369, 374
afirmaciones del, 368, 370,
aplicacién del, 378-379
categorfas en el, 375
construccién del, 376
direccién de las afirmaciones, 370, 371
forma de obtener las puntuaciones en el,
373-374
preguntas y observaciones del, 376
Limites espaciales del estudio, 47




Limites temporales del estudio, 47
Listados, marcos muestrales, 320-321
archivos, 322
horas de transmisién, 323
mapas, 323
periodos registrados, 324
volumenes, 323
Literatura, deteccién y revisién de la, 66-67
Literatura extranjera, utilidad, 74

M

Marco conceptual o de referencia, 101
Marco teérico, 64
diferencia entre marco teérico y teorfa, 65
en el enfoque cualitativo, 64, 66, 103
en el enfoque cuantitativo, 103
en el enfoque multimodal, 103
modelo de dos etapas, 103
modelo de enfoque dominante, 103
modelo mixto, 103
funciones principales del, 65
Marco teérico, elaboracién, 64, 66, 81, 83,
102
estrategias para su construccién, 92
andlisis de estudios anteriores, 98
descubrimientos de interés que no se
ajustan a la teorfa, 99, 100
existencia de piezas o trozos de teorfas,
97-98
existencia de una teorfa desarrollada,
92-93
existencia de varias teorfas aplicables, 97
gufas no investigadas e ideas
relacionadas de forma vaga,
100-101
Marco tedrico, relacién con la revisién de la
literatura, 81, 83, 105
Marcos muestrales y listados, enfoque
cuantitativo, 320-321
archivos, 322
horas de transmisién, 323
mapas, 323
periodos registrados, 324
voltimenes, 323
Media, 506-507
Media cuadrdtica, 539
dentro de los grupos, 539

Mediana, 504-505
Medicién, 346, 347 (véase también
Instrumentos de medicién)
grado de error en la, 352
Medidas de correlacién para variables en un
nivel de medicién ordinal,
566-567
Medidas de tendencia central, 504
interpretacién de las, 511-513
media, 506-507
mediana, 504-505
moda, 504-505
Medidas de variabilidad, 508
desviacién estdndar, 508-511
rango o recorrido, 508-509
varianza, 508, 511
Medir, definiciones de, 345-346
Mitades partidas, método de, 354-355
Moda, 504-505
Muestra, 305
enfoque cualitativo, 302, 329
enfoque cuantitativo, 302
procedimiento de listados y otros
marcos muestrales, 320 (véase
también Marcos muestrales y
listados)
seleccién de una, 304-305
nimero random o aleatorios,
316-317
seleccién, 315, 316
seleccidn sistemiética de elementos
muestrales, 318-319
témbola, 316
seleccién de la, 300, 302, 304
unidad de anilisis en la, 300, 313,
413-415, 452-453
utilidad de la, 300
Muestra no probabilistica o dirigida, 306,
326-327
bajo el enfoque cualitativo, 327, 329
bajo el enfoque cuantitativo, 326-327
tipos de, 326-332
cualitativas, 329-330
de expertos, 328
de sujetos voluntarios, 327-328
estudio de caso, 330
por cuotas, 329
sujetos-tipo, 328
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Muestra probabilistica, 305, 309
estratificada, 311-312
por racimos, 312-313
tamafio de la, 309-310
teorema del limite central en la,
324-326
Muestra probabilistica, enfoque cuantitativo,
304-305
elementos de la, 309
seleccién de la, 307
simbologfa de la, 308
tamafio de la, 309, 324-325
teorema del limite central, 326
Multimodal, enfoque, 4, 8 (véase también
Triangulacién)
complementariedad en los enfoques, 6,
14, 18
enfoque integrado, 4
forma de aproximarse al objeto de estudio,
8
fusién cuanti-cuali, 13-14
visién de pragmdticos, 14
visién de puristas, 14, 21
visién de situacionales, 14
técnicas de recoleccién de datos, 17 (véase
también Recoleccién de datos
multiples)
triangulacién, 6, 13-14
Multimodal enfoque, 19
investigacion o estudio, 19
modelo de dos etapas, 20
modelo de enfoque dominante,
20-21
modelo mixto, 21-22
Multivariados, métodos de anilisis, 576

Nivel de confianza, 529

en la investigacién social, 529-530
Nivel de medicién, 361
Nivel de medicién de razén, 364-365
Nivel de medicién nominal, 361-362
Nivel de medicién ordinal, 362-363
Nivel de medicién por intervalos, 364
Nivel de significancia o nivel alfa (@), 523,

525
definicién del, 525

niveles aceptados en ciencias sociales,
525-526
relacién con la distribucién muestral,

526-527

0

Objetivos de investigacién, 44
modificaciones en los, 45
Observacién, 434
no participante, 434
participante, 434
perfil de las unidades de, 47
ventajas de la, 434
Observacién cualitativa o de campo, 458-459
anotaciones y registros de la, 460
de la observacién abierta, 461
de la observacién directa, 460-461
interpretativas, 461
personales, 461
temadticas, 461
bitdcora o diario de la, 465
gufa de observacién de la, 463
observacién enfocada de la, 461, 463
observacién no participante de la, 458
rol o papel del observador en la, 459-460
Observacién cuantitativa, 428-430
cdlculo de la confiabilidad de los
observadores en la, 432
categorias de la, 429
entrenamiento a codificadores de, 432
hojas de codificacién de la, 432
sistema de, 429
subcategorfas de, 429-430
unidad de, 429
Obtencién o recuperacién de la literatura,
72
recuperacién de fuentes primarias, 72
One way, 532, 544, 546 (véase también
Andlisis de varianza
unidireccional)

P

Paquete estadistico MANOVA, 574

Paquete estadistico para las ciencias sociales
SPSS, 577-578

Pardmetros muestrales, 303



Planteamiento del problema, 42, 64
criterios para el, 43
elementos del, 44
justificacién de la investigacién, 49-50
objetivos de investigacién, 44
preguntas de investigacién, 45-48
en el enfoque cualitativo, 42
en el enfoque cuantitativo, 43
importancia del, 42
mezcla de enfoques en el, 42
verbalizacién del problema en el, 43
Poblacién, 304 (véase también Universo)
delimitacién de la, 303, 304
en el enfoque cuantitativo, 303-304
Poligono de frecuencias, 500, 502
Positivismo, 4
Posprueba, 220, 222-223
Precodificacién de las preguntas, 399
Preexperimentos, 220-221
disefio de preprueba-posprueba con un
solo grupo, 220-221
estudio de caso con una sola medicién, 220
Preguntas, caracterfsticas de las, 400-402
(véase también Cuestionario)
Preguntas de investigacién, 45-46, 48
en el enfoque cualitativo, 48
en el enfoque cuantitativo, 45
modificaciones en las, 48
Preguntas de la entrevista cualitativa, 455
de contraste, 456
de estructura o estructurales, 455
generales (gran rour), 455
para ejemplificar, 455
Preprueba, 227
ventajas de la, 227
Problema de investigacién, planteamiento
del, 42-44
Programas computacionales para andlisis
cualitativo, 606
Atlas/ti, 606, 607
Decision Explorer, 608
Etnograph, 607
HyerQual®, HyperResearch®,
QUALPRO® y QUALOG®, 608
limitaciones de los, 608
NUD*IST, 607
SONAR, 607
utilidad de los, 608
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Programas de andlisis estadistico, 570-571
(véase también Andlisis
estadisticos)

BMDP (Programa Biomédico
Computarizado), 578

ESP (Paquete Econométrico de Software),
578

OSIRIS (Conjunto Organizado de Rutinas
Integradas para la Investigacién
con Estadfstica), 578

SAS (Sistema de An4lisis Estadistico),
578

Promedio, 506-507 (véase también Media)

Propésito de vida (PIL), prueba de, 344,
435

Prueba de contraste de la diferencia de
proporciones, 531

Prueba de correlacién canénica, 574

Prueba de diferencia de proporciones, 543

definicién de la, 543

hipétesis en la, 543

nivel de medicién de la variable de
comparacién en la, 543

procedimiento e interpretacién de la,
543

variables en la, 543

Prueba de hipétesis, 166

en el enfoque cualitativo, 167

en el enfoque cuantitativo, 167

Prueba Emotional 1Q test, 435

Prueba piloto, 366-367

Prueba T, 539

consideraciones de la, 541-542

definicién de la, 539

error estandar de la distribucién muestral
de la diferencia entre medias,
540

grados de libertad, cdlculo de los, 540

hipétesis en la, 539

interpretacién de la, 540

nivel de medicién de la variable de
comparacién en la, 540

simbolizacién de la, 539

variables en la, 540

utilidad en experimentos verdaderos en la,
223

Pruebas disponibles en Internet, 435
Psychtest, 435
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Pruebas estadisticas no paramétricas, 557-558
coeficientes de correlacién e independencia

para tabulaciones cruzadas, 563-
566
coeficientes y correlacién por rangos
ordenados de Spearman y
Kendall, 566-567
Ji cuadrada x?, 231-232, 558-559
Pruebas estadisticas paramétricas, 531
andlisis de covarianza (ANCOVA), 551-555
andlisis de varianza unidireccional,
(ANOVA), One way, 544-547
andlisis factorial de varianza (ANOVA), 550,
551
coeficiente de correlacién de Pearson,
532-534
prueba de contraste de la diferenicia de
proporciones, 543-544
prueba t, 539-542
regresion lineal, 534-538
Pruebas estandarizadas, 434-436
Pruebas para evaluar las hipétesis, 574
Pruebas proyectivas, 435-436
Puntuaciones discriminantes, 574
Puntuaciones z, 517, 519
definicién de, 519
distribucién de las, 519
utilidad de las, 519

Randomization, 212-213 (véase también Azar,
asignacién al)
Rango, 508-509
cdlculo del, 508
Razén, 520
Razén E 545-546
cdlculo manual de la, 547
Realidad, realismo, 9
realidad objetiva, 10
realidad subjetiva, 10, 13
Receptor, definicién de, 626
Recoleccién de datos, 344
actividades que implica la, 344
combinacién de métodos cualitativos y
cuantitativos de, 476
en el enfoque cualitativo, 344
en el enfoque cuantitativo, 344

en el enfoque mixto, 344
Gnica, 271
Recoleccién de datos, el cualitativo enfoque,
17, 344, 348, 450, 451
herramientas para la, 455-456
entrevistas, 455
observacién cualitativa, 458-459
inmersién inicial en el campo, 451, 452
métodos de, 473
biograffa o historia de vida, 473
criterios para organizar el material
recopilado, 475
evaluacién de la confiabilidad y validez
de los instrumentos, 475-476
materiales escritos o audiovisuales, 473
preparacién del material para su andlisis,
474-475
revisién del material, 474
unidades de anilisis de la, 452-453
Recoleccién de datos en el cuantitativo
enfoque, 17, 436
andlisis de redes, 436
andlisis secundario, 436
archivos, 437
definiciones de medir y de medicién en la,
345-346
instrumento de medicién, 346-347
Referencias, extraccién y recopilacién de la
informacién, 67, 75-78 (véase
también Fichas de trabajo
bibliografico)
de articulos de revistas, 76
de articulos periodisticos, 76
de capitulos de libros escritos por varios
autores o recopilados por varias
personas, 76
de datos en bruto no publicados, 77
de documentos no publicados
(manuscritos), 77
de entrevistas realizadas a expertos, 76
de grabacién en casete, 77
de tesis y disertaciones, 77
de trabajos presentados en seminarios,
conferencias y congresos, 76
de un articulo de revista en Internet, 77
de un e-mail individual, 77
de un e-mail institucional, 78
de un sitio Web, 77




de videocasetes y peliculas, 76
seleccién adecuada de, 104
Regresién lineal, 534
consideraciones de la, 538
definicién de la, 534
diagrama de dispersién, graficacién de la,
535-537
hipétesis de la, 534
nivel de medicién de las variables de la,
535
procedimiento e interpretacién de la, 535
variables de la, 534
Regresién multiple, 569-570
coeficiente de correlacién multiple (R),
570
ecuacién de, 570
utilidad de la, 569
valores 8 (beta), 570
variables en la, 570
Relacién de la hipétesis con las preguntas y
objetivos de investigacién, 144
Relacién entre planteamiento del problema,
revisién de la literatura e
hipétesis, 144
Relaciones curvilineales, 539
Reporte de investigacién o de resultados,
626-627
en un contexto académico, elementos de
un, 626-627, 631
apéndices, 631
bibliografia, 631
conclusiones, recomendaciones, 630
{ndice, 627
introduccién, 628
marco tedrico, 628
método, 628-630
portada, 627
resultados, 629
resumen, 627
en un contexto no académico, elementos
de un, 626, 631-633
Reporte de investigacién, presentacién de un,
634
Reporte de investigacién, vinculacién con el
enfoque elegido, 633
en el enfoque mixto, 634
en el modelo de dos etapas, 633
en el modelo de enfoque dominante, 633
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Reporte de resultados, utilidad de las tablas
estadisticas de un, 629-630
Reproductividad, 388
coeficiente de, 390
férmula de, 390
ideal de, 388
Resultados de una investigacién, contextos,
626
académico, 626
no académico, 626
Revisién de la literatura, 66, 71
inicio de la, 70
bajo el enfoque cualitativo, 81, 83
bajo el enfoque cuantitativo, 81, 83
banco de datos en el, 71
bisqueda de fuentes primarias en Internet,
70
centros de informacién en el, 70
criterios para evaluar la, 104
formas de identificar la literatura de
interés, 72
influencia en el tipo de investigacién,
130-132
literatura extranjera, 74
relacién con la construccién del marco
" teérico, 81, 83, 105
Revisién del material, an4lisis cualitativo, 582

S

Seleccién aleatoria de elementos muestrales,
316
Seleccién sistemdtica de elementos
muestrales, 318-320
Series cronolégicas experimentales, 232-233
Sesién de grupo, 466
gufa de tdpicos en la, 468-470
pasos para realizar una, 466-468
Sesiones de profundidad, 465-466
Splir-halves, 354-355 (véase también Mitades
partidas, método de)
Sumatoria, 506, 561

T

Tabla de contingencia o tabulacién cruzada,
563-564
aplicaciones de la, 564-565




METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

coeficientes de correlacidn e independencia
para tabulaciones cruzadas,
563-564 (véase también
Tabulaciones cruzadas)
Tablas estadisticas en un reporte de
resultados, 629
caracteristicas, 629-630
Tamafio de la muestra, 309, 324-325
Tasa, 520, 523
Técnica de Cornell, 385-387
Tema, unidad de andlisis, 414
Temas de investigacién, 32
conocimiento del, 34
investigacién previa del, 34
Teorema del limite central, 326, 523
Teorfa, 83
criterios para evaluar una, 90
capacidad de descripcién,.explicacién y
prediccién de la, 90
consistencia légica de la, 91
fructificacién de la, 91
parsimonia de la, 92
perspectiva de la, 91
definiciones de, 83-87
evidencia empirica en la, 83
grados de, 83
generalizacién empirica, 83, 97-99
hipétesis, 83
ley, 83
funciones de la, 89
explicacién del fenémeno, 89
prediccién, 89
sistematizacién del conocimiento,
89
utilidad de la, 88-89
en el enfoque cualitativo, 90, 96
en el enfoque cuantitativo, 90
Teorfa, innovacién o nuevo enfoque en la,
92
Teorfas, concurrencia de varias, 89
en los enfoques cualitativo y cuantitativo,
89-90
Tipos de estudios o tipos de investigacién,
114 (véase también,
Investigacién, tipos de)
Tratamiento experimental, 191 (véase también
Estimulo experimental)

Triangulacién, 8, 13-14, 604

U

Unidad de andlisis, categorizacién, 416
de asunto o tépico, 417
de direccién, 418
de receptores, 419
de valores, 418
fisicas, 419
Unidad de andlisis, en el enfoque cualitativo,
421, 423
comunidades, 453
encuentros, 453
episodios, 453
estilos de vida, 453
grupos, 453
organizaciones, 453
précticas, 452
relaciones, 453
roles o papeles, 453
significados, 452
subculturas, 453
Unidades de andlisis cuantitativo de contenido,
300, 313, 414, 452, 587
el tema, 414
ftem, 414
la palabra, 414
medidas de espacio-tiempo, 414
personaje, 414
Unidades de observacién, 47
Universo, 304, 413-414
Usuario, definicién, 626

v

Validez en instrumentos de medicién,
346-347, 349
de contenido, 347-348
de constructo, 349-350
de criterio, 348
concurrente, 349
predictiva, 349
Validez externa de un experimento, 251
(véase también Invalidacién
externa de un experimento,
fuentes de)
Validez interna de un experimento, 198, 200,
205
c6émo lograr el control de la, 198, 200, 205



con varios grupos de comparacién,
205-206
por equivalencia de los grupos, 207-208
Validez total, 351
Valores 8 (beta), 570
Valores observados, 352
Valores verdaderos, 352
Variable, 143
definicién de, 144
Variable candnica, 573, 574
Variable dependiente, 157, 190
cambios en la, 203-204
Variable independiente, 157, 190
manipulacién de la, 190, 192, 195-196
dificultades para definir la, 195
en cantidades y grados, 192
modalidades de, 193-194
Variable interviniente, 157
Variable nominal, 362
Variables artificiales, 572

Variables, codificacién de, 365-366

Variables, definicién en la hipétesis, 169-170
definicién conceptual o constitutiva, 171
definiciones operacionales, 171, 172

criterios para evaluar las, 172-173
Variables en estudios cualitativos, seleccién
de, 174

Variables en la hipétesis, 147-148

Varianza, 511

Varianza de factores comunes, 533

Varianza de la muestra, 308

Varianza de la poblacién, 308

Viabilidad de la investigacién, 51

/4

Z, puntuaciones, 517, 519
definicién de, 519
distribucién de las, 519
utilidad de las, 519
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